
 

 

 

INFORMATIVA IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI NEL CONTESTO DELLA 
GESTIONE DELLE SEGNALAZIONI AI SENSI DEL D.LGS. 10 MARZO 2023, N. 24 (CD. NORMATIVA 

SUL WHISTLEBLOWING) 

1.1 Titolarità del trattamento 
Ai sensi dell’articolo 13 e dell’articolo 14 del Regolamento (UE) n. 2016/679 (di seguito 
“Regolamento”) desideriamo informarLa su come la società Rai Pubblicità S.p.A. in qualità di 
Titolare del trattamento (di seguito "Rai Pubblicità" o anche "Titolare") tratta i dati personali nella 
gestione delle attività di indagine necessarie a valutare la fondatezza delle segnalazioni di reati o 
irregolarità di cui i segnalanti siano venuti a conoscenza nell'ambito del rapporto di 
lavoro/collaborazione/tirocinio/agenzia/consulenza/fornitura con Rai Pubblicità o 
nell’espletamento delle funzioni di amministrazione, direzione, controllo, vigilanza o 
rappresentanza (di seguito i “Flusso WB”). 

1.2 Scopo di questo documento informativo 
La presente informativa permette di conoscere la natura dei dati personali che potrebbero essere 
trattati da Rai Pubblicità nel contesto dei Flusso WB, le finalità e le modalità di trattamento, gli 
eventuali destinatari degli stessi nonché i diritti che vengono riconosciuti ai segnalanti, ai segnalati 
e a tutte le persone coinvolte. 

1.3 Finalità di trattamento dei dati e fondamento di liceità (base 
giuridica) 

Il trattamento è finalizzato: 

i. alla corretta e completa gestione delle attività di indagine necessarie a valutare la fondatezza 
delle segnalazioni di reati o irregolarità di cui il segnalante sia venuto a conoscenza nell'ambito 
del rapporto di lavoro/collaborazione/tirocinio/agenzia/consulenza/ fornitura con il Titolare o 
nell’espletamento delle funzioni di amministrazione, direzione, controllo, vigilanza o 
rappresentanza. In particolare, il trattamento ha ad oggetto segnalazioni che possono riguardare 
violazioni del diritto dell’Unione Europea, del D.Lgs. 231/01, delle previsioni contenute nel 
Modello 231 di Rai Pubblicità e nel Piano per la Prevenzione della Corruzione che costituisce parte 
integrante del Modello 231 vigente. Tale finalità ricomprende, in caso di utilizzo della 
Piattaforma, come di seguito definita, la creazione e comunicazione da parte del Titolare, delle 
credenziali di accesso all’area riservata della Piattaforma, funzionali alla gestione della propria 
segnalazione. 
 
In questo caso la base giuridica del trattamento è l’obbligo legale ai sensi dell’art. 6 par. 1 lett. 
c) del Regolamento, con riferimento alle previsioni di cui al D.Lgs. 10 marzo 2023, n. 
24riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell'Unione e 
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recante disposizioni riguardanti la protezione delle persone che segnalano violazioni delle 
disposizioni normative nazionali per la finalità di gestione delle segnalazioni; 
 

ii. (trattamento che interessa i soli segnalanti, in particolare relativo ai dati che permettano, 
direttamente o indirettamente, di desumerne l’identità) disvelamento dell’identità del 
segnalante ai fini di difesa del soggetto segnalato o della persona coinvolta nell’ambito di 
eventuali procedimenti disciplinari, che abbiano quale fondamento la segnalazione del 
segnalante.  
In questo caso la base giuridica del trattamento è il consenso ai sensi dell’art. 6 par. 1 lett. a) del 
Regolamento, che il segnalante potrà esprimere o negare secondo le modalità che gli verranno 
rappresentate dal Titolare e a seguito di condivisione per iscritto, da parte dello stesso, delle 
motivazioni che richiederebbero tale disvelamento; 
 

iii. (trattamento che interessa i soli segnalanti che effettuano una segnalazione orale nel corso 
dell’incontro diretto, in particolare relativo a tutte le informazioni comunicate nel corso della 
segnalazione, inclusi i dati che permettano, direttamente o indirettamente, di desumere il 
segnalante) trascrizione o registrazione su dispositivo idoneo alla registrazione e all’ascolto 
della segnalazione.  
In questo caso la base giuridica del trattamento è il consenso ai sensi dell’art. 6 par. 1 lett. a) del 
Regolamento, che il segnalante potrà esprimere o negare secondo le modalità che gli verranno 
rappresentate dal Titolare. In caso di verbalizzazione scritta il segnalante potrà comunque 
verificare, rettificare o confermare il verbale dell’incontro tramite la propria sottoscrizione. 
 

1.4 Dati personali oggetto di trattamento 

I dati personali che possono essere da conferiti dal segnalante in via facoltativa, sono nome, 
cognome, e-mail e numero di telefono (pur sussistendo la possibilità di procedere in mondo 
anonimo alla segnalazione), nonché tutti gli ulteriori dati personali relativi al segnalante, al 
segnalato o ad altri soggetti coinvolti contenuti nella segnalazione. 

I dati personali che manifestamente non sono utili al trattamento di una specifica segnalazione non 
sono raccolti dal Titolare o, se raccolti accidentalmente, in quanto inseriti dal segnalante in una 
segnalazione, sono cancellati immediatamente. 

Le segnalazioni non devono contenere dati particolari (informazioni “che rivelino l’origine razziale 
o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l’appartenenza sindacale, 
nonché trattare dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, 
dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della persona” ai sensi dell’art. 
9 par.1 del Regolamento) o dati personali relativi a condanne penali o reati (art. 10 del 
Regolamento).  

Tuttavia, qualora le segnalazioni contenessero dati particolari o dati personali relativi a condanne 
penali o reati come definiti dal Regolamento, riferiti al segnalante o a terzi, Rai Pubblicità provvederà̀ 
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ad eliminarli qualora risultassero eccedenti e non pertinenti ai fini della gestione dell’istruttoria, fatti 
salvi i casi in cui il trattamento è autorizzato dalla legge o da un provvedimento dell’Autorità Garante 
per la protezione dei dati personali (di seguito, il “Garante”) o comunque per ordine dell’Autorità 
Pubblica.  

1.5 Modalità di trattamento 

In caso di segnalazioni scritte i dati personali saranno trasmessi dal segnalante al Titolare tramite 
l’accesso alla piattaforma informatica “GlobaLeaks”, accessibile dal link 
https://whistleblowing.raipubblicita.it reperibile sulla intranet aziendale e sul sito istituzionale 
www.raipubblicita.it (di seguito, la “Piattaforma”).  

Il Titolare prevede la possibilità di effettuare anche segnalazioni orali mediante incontro diretto da 
prenotare inviando apposita comunicazione al seguente indirizzo di posta elettronica 
whistleblowing@raipubblicita.it, come meglio indicato nella specifica sezione “Segnalazioni 
Whistleblowing” della intranet aziendale e del sito istituzionale www.raipubblicita.it. 

I soggetti autorizzati provvederanno a tutte le operazioni necessarie ai fini del trattamento, anche 
attraverso l’inserimento dei dati stessi in archivi (digitali e/o cartacei). 

Le operazioni di trattamento saranno effettuate principalmente mediante con l’ausilio di mezzi 
elettronici o comunque automatizzati idonei a garantire la sicurezza necessaria in relazione alla 
natura dei dati trattati e la riservatezza dell'identità dei segnalanti, in particolare tramite ricorso alla 
crittografia, oltre che con modalità cartacee, ove necessario.  

1.6 Tempi di conservazione dei dati 
I dati personali saranno conservati  

• all’interno della Piattaforma, per un periodo massimo di 12 mesi. Il termine potrà essere 
esteso laddove necessario per garantire il rispetto da parte del Titolare delle Linee Guida 
della Autorità Anticorruzione (ANAC) o altri obblighi normativi, comunque fino a un massimo 
5 anni dalla segnalazione;  
 

• nell’apposito archivio interno Rai Pubblicità per il tempo necessario al trattamento della 
segnalazione e comunque non oltre 5 anni a decorrere dalla data della comunicazione 
dell’esito finale della procedura di segnalazione. 
 

1.7  Ambito di circolazione dei dati 
Sono destinatari dei dati raccolti a seguito della segnalazione, se del caso, l’Autorità Giudiziaria e 
tutte le ulteriori autorità competenti alla presa in carico della segnalazione, ivi incluso il Garante.  

https://whistleblowing.raipubblicita.it/
http://www.raipubblicita.it/
mailto:whistleblowing@raipubblicita.it
http://www.raipubblicita.it/
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I dati personali raccolti sono altresì trattati dal personale di Rai Pubblicità deputato al trattamento, 
che agisce sulla base di specifiche istruzioni fornite in ordine a finalità e modalità del trattamento 
medesimo. In particolare, i dati verranno trattati dal Responsabile delle Prevenzione della 
Corruzione e dai componenti del proprio team di supporto.  

Tale personale è appositamente autorizzato allo svolgimento di tale attività e formato al 
trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 2-quaterdecies del Codice Privacy e 29 del 
Regolamento. 

Il fornitore del servizio di erogazione e gestione operativa della Piattaforma, Whistleblowing 
Solutions Impresa Sociale S.r.l. tratterà i dati in qualità di Responsabile del trattamento, designato 
da Rai Pubblicità ai sensi dell’art. 28 del Regolamento.  

I dati personali trattati non saranno soggetti a trasferimento nei Paesi extra-UE. 

1.8  Natura del conferimento 
Il conferimento dei dati personali da parte del segnalante è facoltativo, in quanto lo stesso dispone 
anche della possibilità di effettuare una segnalazione anonima. 

I dati personali dei segnalati e di eventuali ulteriori terzi coinvolti saranno oggetto di trattamento 
soltanto ove conferiti dai segnalanti ed ove effettivamente necessari al perseguimento delle finalità 
di cui al paragrafo 1.3 che precede. 

1.9  Titolare  
Titolare del trattamento è Rai Pubblicità S.p.A., con sede legale in Torino, via Giovanni Carlo Cavalli, 
6. 

1.10 Data Protection Officer 
 
Rai Pubblicità si avvale di un responsabile per la protezione dei dati personali (anche noto come 
Data Protection Officer “DPO”). Il DPO può essere contattato al seguente indirizzo: 
dpo@raipubblicita.it. 

1.11 Esercizio dei diritti 
In ogni momento il segnalante ha il diritto di chiedere al Titolare del trattamento l’accesso ai dati 
personali e la cancellazione a seguito di revoca del consenso prestato (per i trattamenti basati sul 
consenso), fatto salvo il caso in cui (i) sussista un altro fondamento giuridico per il trattamento ex 
art. 17 comma 1 lettera b) del Regolamento o (ii) i dati siano necessari per l’accertamento, la difesa 
o l’esercizio di un diritto in sede giudiziaria ex art. 17 comma 3 lettera e) del Regolamento, nonché 
(iii) sussistano le condizioni di cui all’art. 2-undecies del Codice Privacy.  

Il segnalante dispone altresì del diritto di rettifica o di limitazione del trattamento che lo riguardano. 

La relativa istanza potrà essere presentata con le seguenti modalità alternative:  

mailto:dpo@raipubblicita.com
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• inviando una e-mail diretta alla casella privacy@raipubblicita.it o al DPO alla casella 
dpo@raipubblicita.it; 
 

• inviando una lettera raccomandata A/R alla sede legale di Rai Pubblicità, Via G.C. Cavalli 6, 
Torino. 

Il segnalante dispone altresì del diritto di proporre reclamo al Garante qualora ritenga che i propri 
diritti non siano stati rispettati o che non abbia ricevuto riscontro secondo legge. 

Si precisa che, con riferimento ai dati personali relativi al segnalato, nonché, in taluni casi, con 
riferimento anche ai dati personali del segnalante e di ulteriori terzi coinvolti nel trattamento, i diritti 
di cui agli articoli da 15 a 22 del Regolamento (segnatamente: accesso, rettifica, cancellazione, 
limitazione del trattamento, portabilità e opposizione, anche con riferimento ai processi decisionali 
automatizzati) non possono essere esercitati (tanto con richiesta al Titolare che con reclamo), 
qualora dall'esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla riservatezza 
dell’identità del segnalante. 

Inoltre, l’esercizio di tali diritti potrà essere ritardato, limitato o escluso con comunicazione motivata 
e resa senza ritardo da Rai Pubblicità all'interessato (esclusa tuttavia nel caso in cui tale 
comunicazione possa compromettere la finalità della limitazione), per il tempo e nei limiti in cui ciò 
costituisca una misura necessaria e proporzionata, tenuto conto dei diritti fondamentali e dei 
legittimi interessi dell'interessato, al fine di salvaguardare la riservatezza dell’identità del 
segnalante.  

Nei casi in cui non sia possibile esercitare direttamente tali diritti, gli interessati possono comunque 
esercitarli tramite il Garante, con le modalità di cui all'art. 160 del Codice Privacy. In tale ipotesi, il 
Garante informa l'interessato di aver eseguito tutte le verifiche necessarie o di aver svolto un 
riesame, nonché del diritto dell'interessato di proporre ricorso giurisdizionale.  

 
 
Rai Pubblicità S.p.A. 
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